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Szanowny Czytelniku

Najwazniejsze w roku spotkanie mamy juz za soba... Mowa oczywiscie o Zebraniu
Przedstawicieli SKOK Ziemi Rybnickiej, ktore jest najwyzszym organem Spotdziel-
czej Kasy. Byla wiec okazja do podsumowania minionego okresu, do swoistego ,ra-
chunku sumienia” - podzielenia sie wspolnymi radoSciami, ale takze zastanowienia
nad tym, co jeszcze nalezy usprawnicé, poprawié, jak wzbogacié oferte. A skoro o tym
mowa, warto jg bardzo uwaznie przesledzié, bowiem jest to oferta na biezgcg dosto-
sowywana do potrzeb rynku i naszych Cztonkow. Ponadto na tamach niniejszego
wydania ,,Skoczka” publikujemy szereg waznych i ciekawych informacji, ktore do-
tyczg SKOK-wskiej dziatalnosci, naszych wspolnych interesow i spraw. Korzysta-
Jac z okazji, wszystkim naszym Cztonkom, sympatykom, jak i potencjalnych Klien-
tom Zyczymy na progu lata udanych urlopow i wielu wakacyjnych przygod. A gdyby
Ltvlko” finanse mialy stanaé na przeszkodzie wymarzonym wezasom lub wyciecz-
ce... — zapraszamy do odwiedzenia jednego z naszych punktow kasowych. Wszak
po to wlasnie jestesmy.

e-mail: sekretariat@skokziemryb.com.pl

Diuznicy pod kontrola

Wywiad ze SLAWA ROGALSKA, Dyrektorem ds. Windykacji
Spétdzielezej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej Ziemi Rybnickiej STR. 5

ZdobyliSmy Certyfikat
Jakosei ISO 9001:2000

W czerweu br. SKOK Ziemi Rybnickiej otrzymat Certyfikat Jakosci ISO 9001:2000, ktéry
jest potwierdzeniem przejrzystosci dzialania firmy na rynku finansowym, a co za tym
idzie gwarancja spelnienia potrzeb i oczekiwaii naszych czlonkow. STRONA 2
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ZEBRANIE PRZEDSTAWICIELI SKOK ZIEMI RYBNICKIEJ

Za nami kolejne
podsumowanie roku

Zgodnie z procedura Zebranie Przedstawicieli SKOK Ziemi Rybnickiej otworzyl prze-
wodniczacy Rady Nadzorczej Jozef Kula. Witajac zebranych zauwazyt bardzo dobra
frekwencje, co Swiadczy o tym, Ze czlonkowie naszej Spétdzielczej Kasy, a jest ich juz
blisko 28 tysiecy, s nalezycie reprezentowani przez swoich przedstawicieli, ktorzy
W sposob odpowiedzialny traktuja powierzone im obowigzki.

PR O vy ¥ STRONA 3

Rewolucyjne zmiany zasad
przyznawania kredytow i pozyezek

W wyniku szczegétowej analizy wnioskow zglaszanych przez poszczegdlnych Czion-
kéw naszej Kasy, Zarzad SKOK Ziemi Rybnickiej podjal bezprecedensows decyzje
— dokonujemy rewolucyjnego ulepszenia w procesie uzyskiwania kredytéw i pozy-
czek. Wszystko w celu ulatwienia pozyskiwania §rodkéw pienieznych przez na-

szych Cztonkow. STRONA 2

Czy zmienia¢ nazwe?...
— a jesli tak, to na jaka?

Postepujace rozszerzanie rynku ustug, ktére swiadczymy juz w czterech woje-
waédztwach naszego kraju, coraz liczniej powstajace punkty kasowe daleko od
siedziby gtéwnej, a takze spodziewane taczenie sie z innym Kasami - wszystko
to sprawia, ze Rada Nadzorcza i Zarzad rozwazajg ewentualnos¢ dokonania

zmiany nazwy naszej Spoétdzielczej Kasy. STRONA 7

ROLNIKU
mamy specjalng oferte dla Ciebie!

Specjalnie dla cztonkéw Kasy trudzacych sie w rolnictwie przygotowali§my
atrakcyjna ofertg: hierzesz dzis pozyczke, sptacasz po zniwach!

Zapraszamy do zainteresowania si¢ naszg propozycja dla rolnikéw. Szczegdtowe
informacje mozna uzyska¢ w punktach kasowych.

Zaléifr__R OR i korzystaj I
.y

-~
=Z nami najtaniej i najkorzystniej

- wysokie oprocentowanie
- stale zlecenia
- linia pozyczkowa i debet
- bankomaty bez opfat i prowizji
- 3 rodzaje kart:
- VISA ELEKTRON
- SKOK CARD
- IKM
(Identyfikacyjna
Karta Magnetyczna)

UWAGA!
0D TERAZ TAKZE SPECJALNE RABATY

ZALOZ U NAS KONTO
TO SIE POPROSTU.OPELACA
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ZdobyliSmy Certyfikat )

Jakosci ISO

Podejmowanie dziatai na rzecz poprawy jakosci pracy i ob-
stugi klienta miato dla nas zawsze priorytetowe znaczenie.
W tym celu Zarzad SKOK podjat decyzje o wprowadzeniu
systemu zarzadzania jakoscia. Certyfikacja zostata przepro-
wadzona przez jedng z najbardziej prestizowych jednostek
certyfikacyjnych - firme Kema Quality Polska.

Uzyskanie certyfikatu stanowi dla SKOK wielki sukees,
bowiem dobrze opracowany system zarzadzania jakoscia
pozwala sprawnie zarzadzaé firma, unika¢ btedéw i prze-
oczen oraz coraz lepiej rozpoznawac potrzeby klientow.
Misja, jaka od poczatku nam przyswiecala, to dazenie do
$wiadezenia ustug na jak najwyzszym poziomie, w petnej
zgodzie z wymaganiami Klienta. Poprzez wdrozenie sys-
temu zarzadzania jakoScig oraz jego ciagle doskonalenie

9001:2000

pragniemy zapewni¢ naszym cztonkom dobra jakoS¢ ob-
stugi, szeroki wachlarz ustug i poczucie bezpieczenstwa.
Petnomocnik ds. Zarzadzania Jakoscig

Anna Tomezyk

Podziekowanie
Cheiatem w tym miejscu z catego serca podziekowaé
naszej Ani Tomezyk za podjecie sie tego wyjatkowo
trudnego zadania, ktore zostato zwiericzone uzyska-
niem upragnionego Certyfikatu ISO 9001:2000. Sto-
wa podziekowai kieruje rowniez do catej zatogi; za
to, Ze wykazata sie zdolnosciami adaptacyjnymi Sys-
temu jakosci.

Prezes Zarzgdu SKOK Ziemi Rybnickiej
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TRZESIENIE W POZYCZKACH!

Zmiany, na jakie czekano...

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych Cztonkow,
Zarzad podjat decyzje o zmianach w warunkach udziela-
nia pozyczek. Wszystkie zmiany przynosza utatwienia
i udogodnienia w otrzymaniu pozyczek o wyzszych kwo-
tach bez poreczycieli.

Uruchomiony zostanie program lojalnosciowy, ktorym ob-
jete bedg wszystkie osoby posiadajace ROR w naszej Ka-
sie oraz eztonkowie z odpowiednio wyzszym stazem czton-

kowskim. Osoby takie beda mogly otrzymac znacznie wy-
7sze pozyczki bez zabezpieczen!

Podniesiony zostat takze prog wiekowy dla os6b starszych,
starajacych sie o pozyczki. Obecnie juz cztonkowie do
75 lat moga starac sie o kredyty bez ubezpieczenia.

Juz od dzi§ mozna pytac¢ o szczegdty w okienkach kaso-
wych. Zapraszamy i zachecamy do zainteresowania sie
nowymi warunkami udzielania pozyczek.

PRZEGLAD PRASY

Najlepsze kredyty,
Najlepsze lokaty

GRZEGORZ BIERECKI,
prezes Krajowej SKOK:

— W tym roku mija szesnascie lat od reaktywo-
wania w Polsce Spétdzielezych Kas Oszczedno-
sciowo-Kredytowych. O naszym dorobku mozna
mowié w dwoch wymiarach. Po pierwsze — to ponad milion czterysta
czterdziesci tysiecy gospodarstw domowych obstugiwanych przez Spot-
dzieleze Kasy Oszezednosciowo-Kredytowe, to 1564 placowek w calej
Polsce, to wreszcie ponad 5 miliardow ztotych zgromadzonych oszczed-
nosci w SKOK. To nie jest jednak najwazniejszy efekt naszej dziatalno-
sci. Wazniejszym jest stworzenie instytucji, powszechnie dostepnej i cat-
kowicie odmiennej od typowych instytucji finansowych dziatajgcych
w Polsce. Nie stawiamy sobie za cel uzyskiwanie zysku, ale tworzenie
korzystnej oferty ustug dla cztonkéw SKOK. Stworzylismy instytucje
bedacg organizacjg samopomocy kredytowej. Dostepnosé tej dziatalno-
sei, powszechnosé naszych ustug decyduje o sukcesie, jaki osiggneli-
smy w tym szesnastoleciu. Wielu Iudziom dopomoglismy w realizacji
ich zamierzen finansowych, dla wielu hyliSmy ostatnig deska ratunku.

[,Rzeczpospolita”, Swiat Pienigdza;
14-15 czerwca 2006]

1 564 kasy z oddziatami
1 443 322 czionkiw
5 505 534 192 pLN aktywow

Dla nowych cztonkéw SKOK (do 2 lat) 3razy NETTO | Max 15tys.
Dla cztonkéw ze stazem w SKOK od 2 lat 5razy NETTO | Max 20 tys.
Dla cztonkéw ze stazem w SKOK od 5 lat lub od 2 lat ROR 10 razy NETTO | Max 25tys.
Dla cztonkow posiadajacych ROR w SKOK od 5 lat 15 razy NETTO | Max 30tys.
Wszystkie uwarunkowania pozyczek bez zyranta dla 0séb z dobra historig w SKOK i BIK

Analiza dzialalnosci depozytowo-pozyczkowej SKOK Ziemi Rybnickiej przeprowadzo-
na zostala na podstawie zestawienia sprzedazy pozyczek i przyjetych lokat termino-
wych w okresie od stycznia do maja br. Ujmuje ona dziatalno§¢é wszystkich punktéw
kasowych oraz dzialéw zwiazanych z obstugy klienta.

Pierwsza potowa omawianego okresu charak-
teryzuje sie zazwyczaj niska sprzedaza
i zwiekszona wartoscia przyjetych lokat. Za-
leznosé te odnotowano réwniez w roku bieza-
cym. Poréwnujac wielkosé sprzedazy z rokiem
ubieglym, odnotowano jednak wieksze zain-
teresowanie oferta Kasy niz w tym samym
okresie 2005 r. W kolejnych analizowanych
miesigcach widoczny byt juz zwiekszony po-
pyt na zaciaganie pozyczek przez cztonkow
Kasy. Przyczynilo sie to réwniez do szybszego
przyrostu bazy cztonkowskie;.

CZLONKOWIE

W okresie od stycznia do maja 2006 r. do gro-
na cztonkéw SKOK Ziemi Rybnickiej dotaczy-
to 1.135 osdb. Od poczatku roku odnotowano
systematyezny wzrost bazy cztonkowskiej,
a liezba zapisywanych cztonkow w poszeze-
golnyeh miesigcach byta wieksza niz w ana-
logicznych miesigcach roku poprzedniego, co
znalazto swoje odzwierciedlenie zaréwno
w sprzedazy pozyczek, jak i zatozonych loka-
tach terminowych. Jedynie w maju br. zapisa-
1o sie mniej cztonkow niz w roku 2005, ale nie
miato to wptywu na wielko$¢ wyptaconych po-

zyezek. Oferta Kasy w tym okresie byta na tyle
atrakeyjna i konkurencyjna w pordwnaniu do
produktéw oferowanych przez inne instytucje
finansowe, Ze zachecita do korzystania z ustug
SKOK Ziemi Rybnickiej znaczng liczbe nowych
cztonkow. Maj 2006 . zamknieto baza czton-
kowska wynoszaca 27.404 0sob.

LOKATY

Analizujac omawiany okres pod wzgledem de-
pozytowym, zauwaza si¢ dynamiczny przyrost
rachunkow terminowych. Wartosé przyjetych
lokat terminowych ksztattowala sie na znacz-
nie WyZszym poziomie niz w tym samym okre-
sie roku poprzedniego. Najwieksza kondensa-
cje w przyjmowaniu lokat terminowych osia-
gnieto w marcu biezacego roku, po czym war-
to$¢ deponowanych oszezednosSci zaczela stop-
niowo male¢ i w maju osiggnela poziom nizszy
niz w tym samym miesigcu roku ubieglego.

Biorae pod uwage przekrdj salda przyjmowa-
nych depozytow wida¢ wyrazne ozywienie od
poczatku roku. Oznacza to, ze oferta SKOK
Ziemi Rybnickiej byta dostosowana do rézno-
rodnych potrzeb eztonkéw i wyrdzniata sie
sposrdd tego, co proponowaty inne konkuren-

cyjne instytucje finansowe. Znalazto to swoje
odzwierciedlenie w tym, ze cztonkowie prze-
nosili swoje oszezednosci z innych instytucji
finansowych, jak rowniez zostawiali depozy-
ty ztozone w SKOK Ziemi Rybnickiej na kolej-
ne okresy. Nie bez znaczenia pozostalt réwniez
fakt, iz aby jeszeze bardziej urozmaicic ofer-
te, wprowadzono nowy produkt, jakim jest
rachunek systematyeznego oszcezedzania ze
zmienng kwotg miesiecznych wptat. Wielkosé
przyjmowanych depozytéw ma ogromny
wplyw na liezbe zapisywanych cztonkow.
Bezposrednia zalezno$¢ od siebie widoczna
jest na ponizszych wykresach obrazujacych
przekraj zatozonych lokat terminowyeh i licz-
be wstepujacych do Kasy cztonkdw.

POZYCZKI

W pierwszych dwoch miesigcach omawiane-
go okresu wielkosé sprzedazy plasowata sie
na stosunkowo niskim poziomie. Dopiero ma-
rzec przyniost zdecydowane ozywienie. Pocza-
tek roku zazwyczaj charakteryzuje sie niskim
popytem na zacigganie przez cztonkéw zobo-
wigzan. Taka tendencja widoczna byla row-
niez w tym roku. Pomimo tego sprzedaz pozy-
czek osiagneta wyzszy poziom niz w tym sa-
mym okresie roku ubiegtego. Oznacza to, ze
oferta skonstruowana byta w taki sposéb, aby
zaspokoi¢ oczekiwania eztonkow Kasy w se-
zonie, w ktorym sprzedaz pozyczek nie cieszy

5 162 578 324 PLN depozytiw
3 542 622 671 PLN poiyczek

DZIAL ANALIZ sKOK ZIEMI RYBNICKIE)

sie zbyt duzym popytem. Szeroki wachlarz
pozyczek proponowanych przez SKOK Ziemi
Rybnickiej, w ktorego sktad wehodzity promo-
cyjne pozyezki konsumenckie, mieszkaniowe,
linie pozyczkowe, pozyezki chwilowe i inne,
kompleksowo zaspokajaty potrzeby cztonkow.
W potowie omawianego okresu oferta pozycz-
kowa zostata dodatkowo wzhogacona nowym
produktem, jakim byta , Pozyczka edukacyjna”,
ktéra dawata mozliwos$é doskonalenia sie
w zakresie nauki jezyka angielskiego. Wpro-
wadzenie tego produktu znalazto juz odzwier-
ciedlenie w sprzedazy kolejnych miesiecy.
Aby wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom swoich
cztonkéw, SKOK Ziemi Rybnickiej uzupelnia
oferte o coraz to nowe produkty i udoskonala
dotychezasowe, Zeby jak najlepiej zaspokajaé
ich potrzeby. Starania te sa widoczne w zain-
teresowaniu, jakie wzbudza cata oferta; za-
réwno wsrod dotychezasowyeh, jak i poten-
cjalnych klientow Kasy. Wielkos¢ sprzedazy
w poszezegdlnych miesigcach ksztattowana
jest rowniez przez czynniki zewnetrzne i zwia-
zane z nimi zapotrzebowanie klientow na pro-
dukty finansowe. Nie bez znaczenia pozostaje
réwniez struktura cztonkow i ich indywidu-
alne potrzeby. SKOK Ziemi Rybnickiej — kreu-
jac oferte zarowno pozyczkowa, jak i depozy-
towa — sugeruje sie tymi czynnikami i dazy do
zapewnienia satysfakeji klientom korzystaja-
cym z ustug Kasy.

SKOCZEK

Nr 9/2006 CZERWIEC 2006



Przedstawiciele z uwaga stuchaja sprawozdan za rok 2005

dokoriczenie ze str. 1

Przystapiono nastepnie do wyboru przewod-
niczacego zebrania, sekretarza, a takze
3-osobowych waznych Komisji — Komisji
Mandatowo-Skrutacyjnej oraz Komisji
Uchwat i Wnioskow. Te czeS¢ zebrania pro-
wadzit juz jego przewodniczacy, a Zostal nim
Franciszek Barakomski. Przewodniczacy
polecit Komisji Mandatowo-Skrutacyjnej po-
liczenie obecnych na zabraniu przedstawicie-
li. Byto ich 27 — zaledwie 6 0s6b z przyczyn
obiektywnych nie moglo uczestniczy¢ w Ze-
braniu.

Przewodniczacy przedstawit uczestnikom Ze-
brania sprawozdanie Zarzadu SKOK z dzia-
talnosci w roku 2005. Zrobil to w sposdb
7Zywy, ciekawy, unikajac odczytywania z kart-
ki nadmiaru danych liczebnych i statystycz-
nych. Akeentowal to co dobre, nie kryjac tak-
7e tego co nie udato sie zrobi¢. UstyszeliSmy
wiec o realizacji zatozen planu, ktory zostal
przyjety do wykonania i pozytywnie ocenio-
ny przez Kase Krajowa. W tym miejscu za-
uwazono duzy wklad wszystkich pracowni-
kow naszej Kasy, ktorych efektywna praca
pozwolita na osiagniecie zaktadanych w pro-
gramie wynikow i wskaznikoéw. Nasz SKOK
cieszy sie takze przyznanym niedawno cer-
tyfikatem ISO 9001-2000. Przyznanie certy-
fikatu oznacza zaliczenie firmy do grona tych,
w ktorych stawia sie na jakosé. Jest to na-
prawde znaczace wyrdznienie.

PrzezywaliSmy rowniez lustracje w ubieghym
roku. Wielodniowe, dogtebne sprawdzanie
,0d podszewki” funkcjonowania naszej Kasy
stalo sie cennym Zrédlem informacji na te-
mat naszej dziatalnosci. Owszem, Kasie nie
udato sie uniknaé btedow i uchybien, ale ich
znaczenie nie oznacza dyskwalifikacji dzia-

ol -l

nig odpowiedzialnos$¢ za opdznienia w robo-
tach, to nie zamierza jednak usprawiedliwiaé
sprawy tzw. czynnikami obiektywnymi. Za-
rzad chee wzmoe swoja aktywnosé, by spra-
wa nabrata wreszcie wlasciwego tempa. Jest
to jedno z wazniejszych zadan jakie czeka
Zarzad juz w roku obecnym.

Sprawozdanie Zarzadu prowokowato zebra-
nych do zadawania pytai i do dyskus;ji,
7z czym nie cheiano czekaé do koiicowych
chwil zebrania. Padaty gtosy z sali o mar-
keting, o konkurowanie z bankami, o troske
o klienta itp. Prezes Zarzadu ttumaczyl, ze
sprawa konkurencji i oprocentowania kre-
dytow jest aktualnie w fazie opracowywa-
nia, natomiast komérka marketingu nie
ustrzegla sie — tak jak catosé firmy — dzia-
tai oszezednos$ciowych wymuszonyeh reali-
zacja przyjetego planu.

Swoje sprawozdanie przedstawita tez Rada
Nadzorcza, w imieniu ktorej wystapil jej

ZEBRANIE PRZEDSTAWICIELI SKOK ZIEMI RYBNICKIEJ

Za nami kolejne
podsumowanie roku

taii w Zarzadzie i pozostatych organach sta-
tutowych. Ogdlna ocena polustracyjna wypa-
dta dla nas korzystnie, a wszelkie uwagi
i wnioski zostaly juz zrealizowane.

W sprawozdaniu z dziatalnosei Zarzadu za
rok 2005 pojawity sie tez watki kredytow rol-
niczyeh, promes dla osb prowadzacych dzia-
falnosé gospodarcza — nowyeh form ustug.
Zebrani ustyszeli o modernizacji systemu in-
formatycznego, o nowych punktach kaso-
wyeh, o poprawie skutecznosci obstugi klien-
tow poprzez przeniesienie niektérych punk-
téw do miejsc z tatwiejszym dla klientow
dostepem. Zwieliczeniem tego dobrego dla
SKOK Ziemi Rybnickiej roku byto przyzna-
nie Zarzadowi prestizowej nagrody ,,Karolin-
ki”. To cenne wyrdznienie wreczono naszej
Kasie od burmistrza Czerwionki-Leszezyn
jako dowdd na to, iz SKOK Ziemi Rybnickiej
posiada duze znaczenie wsrod spotecznoscei
lokalnej miasta i gminy.

Jednak w sprawozdaniu znalazly sie tez sto-
wa gorzkie. Zwrocono uwage na zte postepy,
a wlasciwie na ich catkowity brak, przy bu-
dowie nowej siedziby SKOK. I chociaz fakty
sq takie, ze to nie Zarzad ponosi bezposred-

Za stotem prezydialnym od lewej: przewodniczacy Rady Nadzorczej Jozef Kula,

przewodniczacy Zebrania Franciszek Barakomski i sekretarz Zebrania Jolanta Tkocz

P

Wactawowi Brozdzie

przewodniczacy Jozef Kula. Przedstawiciele
przyjeli sprawozdanie Rady nie wnoszac
uwag.

Wiceprezes Krystyna Breza zaznajomita
przedstawicieli z podstawowymi danymi ze
sprawozdania finansowego za 2005 r. Spra-
wozdanie to byto badane przez niezaleznego
biegltego rewidenta.

Przedstawiciele ustyszeli nastepnie podsu-
mowanie z protokotu polustracyjnego,
a zwlaszeza te czeS¢, ktora zawierata wnio-
ski. Prezes Franciszek Barakomski omowit
nastepnie podstawowe kierunki rozwoju na-
szej Kasy. Zwroeit ponownie uwage na po-
trzebe rozwoju i modernizacji teleinforma-
tyeznej bazy, budowe nowej siedziby, a takze
na konieeznosé rozwoju Kasy poprzez otwie-
ranie nowych punktéow kasowych oraz po-
przez wiaczenie sie do procesu inkorporacji
matych SKOK-6w do wiekszych jednostek.
Celem naszej Kasy jest rozbudowa swojego
potencjatu ekonomicznego m.in. w drodze
przytaczenia mniejszych Kas.

Temat taczenia Kas Spotdzielezych datl po-
czatek zagorzatej dyskusji wsrdd przedsta-

Prezes skiada gratulacje nowemu cztonkowi Rady Nadzorczej SKOK Ziemi Rybnickiej

wicieli. Z sali padaly zarzuty o checi tacze-
nia sie bez doglebnego sprawdzenia przyta-
czonej jednostki pod katem prawdziwosci
przedstawianych przez nig wynikow finan-
sowych.

Cztonkowie Zarzadu wlaczajac sie do gorg-
cej dyskusji zapewnili zebranych, ze dokona-
ja z nalezyta starannoscig sprawdzania da-
nych finansowo-ksiegowych Kas Spotdziel-
czych, z ktorymi ewentualnie mozna byloby
sie polaczy¢. Zwrdcono takze zebranym uwa-
ge na fakt, iz proces taczenia Kas Spétdziel-
czych w naszym kraju posiada juz akcepta-
cje Kasy Krajowej i jest z ekonomicznego
punktu widzenia procesem uzasadnionym
i wreez nieodwracalnym.

Prawnik, Tatiana Karwot przedstawita na-
stepnie zmiany w Statucie, ktore nalezy
wprowadzi¢. Przedstawiciele prosili o wyja-
$nienia konsekwencji zmian i podanie ich
przyczyn. Zmiany te znalazty sie w tresei sto-

sownej uchwaly, ktora wraz z innymi przed-
stawita wiceprezes Katarzyna Jarug, wyste-
pujac z ramienia Komisji Mandatowo-Skru-
tacyjnej. Ogotem przedstawiano 10 projektow
uchwal, nad ktorymi odbyly sie glosowania.
Jedno z nich miato charakter tajny, a dotyczy-
to wyboru cztonka Rady Nadzorczej. Nowym
cztonkiem Rady zostal Wactaw Brozda, ktory
wybrany zostat 15 gtosami w miejsce koricza-
cego kadencje pana Jerzego Kowalczuka.

Jednak najwazniejszym elementem Zebrania
Przedstawicieli byto glosowanie nad przyje-
ciem uchwaty o udzieleniu absolutorium Za-
rzadowi SKOK Ziemi Rybnickiej za dziatal-
nos¢ w 2005 r. Uchwate podjeto pod nieobec-
nos¢ zainteresowanyceh, tj. cztonkéw Zarza-
du, ktorzy opuscili w tym momencie sale ob-
rad. Przedstawiciele udzielili absolutorium
catemu Zarzadowi, co oznacza akceptacje
jego dziatalnosei i przyznanie mu swoistego
Lkredytu zaufania” na kolejny rok obrachun-
kowy. Prezes wyrazit stowa podziekowan
wzmocnione obietnicami, iz caly Zarzad czy-
nié bedzie starania o dalszy rozwaj Spotdziel-
czej Kasy zgodnie z oczekiwaniami jej czton-
kow i pracownikow.
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= kart historii

(cz. 9)

Ostatnio w kazdym z kolejnych odcinkéw naszej historii przypominamy, jak to otwierali-
Smy kolejne punkty w poszczegdélnych miejscowosciach. Coz, po pierwszych latach — kie-
dy funkcjonowali$my tylko przy KWK ,Debierisko” — nastgpit dynamiczny rozwaj, pole-
gajacy na szukaniu i otwieraniu nowych miejsc dzialalnoSci naszej Kasy. Stad w tym

|

numerze piszemy giéwnie o kolejnych nowo otwieranych placéwkach, ale nie tylko...

Orzesze blisko, a tak daleko...
Orzesze to miejscowos¢, ktora graniczy z Czer-
wionka-Leszczynami tak blisko, a do tego cza-
su byla tak daleko. To stwierdzenie mozna
wyjasni¢ tylko tym, jak diugo czekaliSmy na
moment pozwalajacy na otwarcie 11 juz od-
dziatu, tym razem w Orzeszu.

Miejseowoscia ta i jej mieszkaficami intere-
sowaliSmy sie co najmniej 1,5 roku wezesniej
zanim dokonali§my tam otwarcia naszej pla-
cowki. Jednakze interesowaé sie a znalezé
odpowiednie miejsce, to nie to samo. Tyle ile
wolnych lokali proponowano nam w Orzeszu
nie byto chyba nigdzie wezesniej. Niestety lo-
kale te nie nadawaly sie zdaniem Zarzadu do
adaptacji (za male, niefunkcjonalne, zbyt da-
leko potozone od centrum). W koticu odbyliSmy
roZmowe wraz z 6wezesnym przewodniczacym
Rady Nadzorczej z wlascicielem gruntu w cen-
trum Orzesza, a tematem rozmow byta mozli-
wos¢ wynajecia pomieszezenia w planowanej
przez niego inwestyeji, w budynku, ktory miat
dopiero powstac.

Niestety, jak sie okazalo, problemy z budowg
lezace po stronie whasciciela spowodowaly
kolejne przesuniecie terminu uruchomienia
oddziatu w tym mieScie.

sta rybnicki, czy przedstawiciele policji z J6-
zefem Milosiem, 6wezesnym komendantem
w Rybniku, ktorzy takze przybyli na te uroczy-
stos¢.

Otwarcia dokonalismy 19 wrzesnia, a o fak-
cie tym réwniez poinformowalismy cztonkow
Kasy w pazdziernikowym wydaniu ,Skoczka”
72001 r. (na zdjeciu). Tak wiec otwarcie 11 od-
dziatu przeszto do historii jako najdtuzej po-
szukiwany punkt naszej Kasy.

Racibodrz nastepny...

Jak wida¢ otwieranie kolejnych po sobie od-
dzialow nie zalezato od jakiego§ ustalonego
7. gory seenariusza. Po prostu szukaliSmy miej-
sca, gdzie nie ma jeszeze SKOK-u, badZ gdzie
jest ich mato i istniata mozliwoS$¢ prowadze-
nia naszej dziatalnosci z korzyscig dla naszej
Kasy. Tak tez stato sie w przypadku Racibo-
rza, gdzie funkcjonowaly juz dwie Kasy. Jed-
nak Raciborz to duze miasto, podjelismy wiec
ryzyko otwierajac tam takze swoja placowke.
Dzi$ nie zatujemy tej decyzji, punkt w Racibo-
rzu nalezy do jednego z najlepszych oddzia-
tow. Tak jak to bywato wezesniej, rozpoczeli-
$my poszukiwania lokalu na nasza placéwke.
SzukaliSmy i w koricu znalezliSmy.

NR 20 ROK VI

Czerwionka-Leszczyny, Rybnik, Pszow,
Radlin, Wodzislaw SI., Zory, Orzesze
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SKOK w Orze

19 wrzesma b w Orzeszo nastpilo otwireie
11 -0 it odddeinlu Spoldeiehene) Kosy Creezgdng
ferwo-Kredytowe], Jak swykle uroceysiose swar-
com ik swogg skrommig, ale milgopraowg. Zaread
eaprosil na g chwale preedsiawicieli wlads muasta,
|'-|]|iL'|i | |'|:s|_'|.'lu1:ii _\.I1'I1Il|(i|l|.|l'|\ veh, Naadjgom wi-
daimmy kulmingey jny mament iroezystégo alwarcia
odlchegnbu - preceosgeie wlggl, Od lewey siojs pan.dan
Much - preewodniceney Rady Migjskic), pan Re-
pina Hajduk - burmistre miasta Oreesse o pre-
don SKOK Ziemi Rybmckic - Franciszek Bara-
lkomski

Fragment ,Skoczka” z 2001 roku

W koncu udato sie...

0 pomoe zwracaliSmy sie do wielu osob, ktore
znaly Orzesze — jak to sie mowi — ,jak wlasng
kieszei”. Byli to ludzie, ktorzy angazowali sie
w poszukiwania lokali, a takze doradzali nam;
niestety bez skutku. I w koricu przypadkowo
dotarlismy do wasciciela budynku, w ktérym
do dzi$ prowadzimy obstuge naszych cztonkow
w tej miejscowosci.

W budynku tym znajdowat sie sklep z artyku-
fami ogrodniczymi. Po dtugich negocjacjach
udato nam sie podpisa¢ umowe, no i urucho-
mi¢ nowa placéwke. Tak jak to bywato po-
przednio, na uroczystos¢ otwarcia zaprosili-
smy przedstawicieli wtadz samorzadowych
miasta Orzesze — pania burmistrz Regine Haj-
duk oraz przewodniczacego Rady Miasta —
Jana Macha.

OczywisScie nie zapomnieli 0 nas nasi przyja-
ciele — burmistrz Czerwionki-Leszczyn, prze-
wodniczacy tamtejszej Rady Miejskiej, staro-

TrafiliSmy do prezesa Cechu Rzemiost w Ra-
ciborzu, Jana Piechuli, ktéry zaproponowat
nam, aby$Smy uruchomili swoja dziatalnosé
wiasnie w budynku Cechu. Po trudnych, ale
konkretnych negocjacjach dogadaliSmy sie
i moglisSmy cieszy¢ sie juz z otwarcia naszego
punktu w Raciborzu. Jak zawsze, w obecno-
$ci naszych wyprobowanyceh przyjaciot, doko-
nali$my tradycyjnego przeciecia wstegiiz po-
wodzeniem funkcjonujemy na tym terenie do
dzis.

Po FAIR PLAY

— Polski Sukces...

Kiedy trzeci rok z rzedu zostali$my uhonoro-
wani nagroda (dla przypomnienia: Czarny Dia-
ment, Leszezyna 2000, FAIR PLAY), odezuwa-
lismy pewien niedosyt. PostanowiliSmy wiee
sprawdzié sie jeszeze w ogdlnopolskim konkur-
sie promujacym polskie firmy sukeesu gospo-

Czlonkowie Zarzadu po otrzymaniu certyfikatu. Pierwszy z lewej -
wiceprezes Jolanta Tkocz.

Barakomski; druga z prawej -

darczego. Honorowy patronat objeto Minister-
stwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej.
Sam start byt bardzo prosty, jednak dalszy etap
konkursu przyniést pewne utrudnienia.
Komisja Konkursowa, przygladata sie naszej
Kasie do$¢ szezegotowo. Giownym warunkiem
byto to, aby firma posiadata wytacznie polski
kapital. Ponadto oceniano rzetelno$¢é w poste-
powaniu we wzajemnych relacjach z klienta-
mi, z kontrahentami oraz rowniez z wtasnymi
pracownikami. Waznym akcentem byta ocena
dziatalnosci charytatywnej naszej Spotdziel-
ni. Te i inne spetnione, a wymagane warunki
sprawity, ze otrzymaliSmy upragnione wyroz-
nienie — ,Polski Sukces”. W sktad Kapituly
konkursu wehodzit m.in. Mitosz Omasta — pre-
zes Ogolnopolskiego Forum Promocji Biznesu.
Impreza zamykajaca konkurs, ktora odbyta sie
23 kwietnia 2003 r. na Zamku Kroélewskim
w Warszawie, miata wyjatkowo uroczysty cha-
rakter. Wreczenie nagrdd, wezeSniej prezenta-
cja laureatow, przebiegato w stynnej Sali Kon-
gresowej (zdjecie z tej imprezy powyzej).
OtrzymalisSmy nalezne gratulacje i wyrazy
uznania. Zwieniezenie nowych staran, tj. uzy-
skanie certyfikatu zaspokoito nasze ambicje
i oczekiwania. SprawdziliSmy sie!!!

|
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Opis historii rozwoju naszej Kasy obfituje
w wiele oznak samozadowolenia, ale dotych-
czas opisywane losy naszej Kasy pozwolity
nam na tego rodzaju sformutowania.
Franciszek Barakomski
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— Jest Pani naszym kolejnych goSciem na ta-
mach ,Skoczka” sposréd grona oséb, ktére
pelnig najwazniejsze funkcje w SKOK Ziemi
Rybnickiej. Prosimy na wstepie o kilka stow
na swoj temat oraz nakreslenie naszym Czy-
telnikom Pani SKOK-owskiej przesztosci.

— Wywodze sie z Gornoslaskiej SKOK w Lazi-
skach Gornyceh. Zresztg mieszkankg tego mia-
sta jestem po dzis dzieli. Funkeje dyrektora
windykacji petnie od paZdziernika 2003 r., czyli
od postanowienia o polgczeniu naszej hytej
Gornoslaskiej SKOK ze SKOK Ziemi Rybnic-
kiej. W Gornoslaskiej SKOK przed potacze-
niem petnitam funkcje cztonka Zarzadu i w ra-
mach zakresu obowigzkow zajmowatam sie
miedzy innymi windykacjg. Oczywiscie polg-
czenie Kas spowodowato, ze trzeba hylo zre-
zygnowac z samodzielnosei w podejmowaniu
decyzji 1 funkeji wiceprezesa. ..

— Warto bylo?

— Warto. Dla dobra cztonkow naszej Kasy, po-
szerzenia wachlarza ustug, dostepnosci i prez-
nosci dziatania, a takze z uwagi na konkuren-
¢je jaka panuje na rynku ustug finansowych,
warto hyto. Nie warto natomiast kruszyé ko-
pii o funkcje. Prezesem sie¢ bywa, a cztowie-
kiem sie po prostu jest.

— Prosze nam nieco bardziej przyblizyé funk-
cjonowanie Pani dzialu.

— Dziat Windykacji jest duzym i wyspecjalizo-
wanym dziatem, prowadzgcym sprawy windy-
kacyjne naszych cztonkow, ktorzy z roznych po-
wodow popadli w problemy natury finansoweyj,

stajgc sie dtuznikami Kasy. Nasza dzialalnosé

odnosi sie w szczegolnosci do dwoch proce-
sow. Pierwszy to prewindykacja. To tak zwa-
na windykacja miekka, polegajaca na wysy-
faniu wezwaii do zaplaty przeterminowanej
naleznosci, czyli przypomnieniu dtuznikowi
zalegtosci z tytutu zaciagnietej w SKOK pozycz-
ki. Odbywa sie ona miedzy innymi przy wyko-

rzystaniu windykacji telefonicznej jako osobi-
stego kontaktu pomiedzy SKOK-iem a Klientem.
Jest to jednoczesnie sygnat dla dfuznika, Ze jego
zobowigzanie jest pod kontrolg oraz pozwala
mu dowiedzieé sie, do kogo moze zwrdcié sie
o0 pomoc w naszej Kasie. Umozliwiamy dotar-
cie na konkurencyjnych warunkach do szero-
kiej gamy naszych ustug, dzieki czemu istnieje
mozliwosé odzyskania naleznosci.

— A drugi proces?

—To szeroko rozumiana procedura sadowa, po-
legajaca na dochodzeniu roszezen na drodze
postepowania sgdowego i egzekucyjnego, kie-
dy dtuznik bezwzglednie unika kontaktu ze
SKOK-iem, zawiodla droga negocjacji, a we-
zwania I zgdanie dobrowolnej sptaty zacia-
gnietego zobowigzania nie przyniosty oczeki-
wanych efektow. Jest to swoista porazka win-
dykacji, jednakze spieszymy sie z procedury

Dhuznicy pod kontrola

Wywiad ze SLAWA ROGALSKA, Dyrektorem ds. Windykacji
Spétdzielezej Kasy OszezednoSciowo-Kredytowej Ziemi Rybnickiej

odzyskania naleznosci, aby nie ponosic¢ strat
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig sta-
tutowy.

— Podsumowujac, gléwnym celem Pani pra-
¢y i dzialalnoSci podlegajacego Pani dziatu
jest...(?)

— ...odzyskiwanie naleznosci w catosci,
a takze uswiadomienie dtuznikowi, ze jego
sytuacja kredytowa jest monitorowana, a jed-
noczesnie wskazuje na mozliwosé przywro-
cenia pltynnosci i zdolnosci finansowej dfuz-
nika poprzez renegocjacje i ugody, ktore za-
lecajg i przeprowadzajg nasi wyspecjalizo-
wani inspektorzy.

— Rozumiem, Ze stosowane procedury wyni-
kaja z konkretnych przepiséw prawa?

— Oczywiscie! Dyrektor windykacji czuwa nad
przestrzeganiem i prawidtowoscig dziatania
zgodnie z procedurami windykacyjnymi w ra-
mach Ustawy o SKOK-ach, Prawa bankowe-
go i Ustawy o kredycie konsumenckim oraz
Kodeksu Cywilnego. Dziatania, ktore wykonu-
Jje dyrektor windykacji, to przede wszystkim
rozpoznawanie, pomiary i ocena dopuszczal-
nego ryzyka w zakresie przeterminowat, przy
dazeniu do jego zminimalizowania, co przekia-
da sie potem na prawidlowe zabezpieczenie
udzielanych kredytow i zmniejszenie wskaz-

nika przeterminowaii. Catosé dopetnia kontro-
la pracownikow; rzetelna werytikacja doku-
mentacji i wprowadzenie odpowiedniej orga-
nizacji pracy.

—Kiedy mozna méwié o dobrych efektach pra-
cy Pani zespotu; albo — inaczej to ujmujac —
co stanowi efekt Waszej pracy?

— Efektem pracy Dziatu Windykacji i catego
zreszta SKOK-u jest spadek wskaznika prze-
terminowaii i profesjonalna obstuga klienta.
Na kazdym etapie naszej pracy staramy sie nie
tracié wiezi z klientem, gdyz jedynie bezpo-
srednie wspotdziatanie z cztonkami SKOK
moze przyniesé¢ pozytywne efekty w postaci
poprawy ich kondycji finansowej.

— Czego wiec moglaby Pani Zyezyé naszym Czy-
telnikom jako szef windykacji?

— Zyeze wszystkim Czytelnikom Swietnej zdol-
nosci kredytowej, dyscypliny w regulowaniu
naleznosci i rzadkich wizyt u pracownikow
I dyrektora Dziatu Windykacji.

Po Baborowie kolej

Powiedzieli o nas...

JAN DYTKO
- wiceprezes Kombinatu

na... Dabrowe Tarnowska,

W ostatnim numerze ,Skoczka” informowaliSmy o pla-
nowanym na przetomie marca i kwietnia otwarciu kolej-
nego punktu obstugi naszych czlonkéw w miejscowosci
Baboréw, ktéry lezy w wojewddztwie opolskim. Obecnie
punkt ten jest juz czynny, a co najwazniejsze — odczuli-
$my, Ze na jego otwarcie czekalo wielu mieszkancow tej
miejscowosci. Swiadezy o tym dobitnie ogromne zainte-
resowanie ze strony tamtejszych cztonkéw Kasy. Wielu
z nich mieszka w okolicznych miejscowoSciach.

Mamy nadzieje, Ze zainteresowanie nasza placowka kazde-
go dnia bedzie rosto, wszak mamy co zaoferowac... Liczymy,
7e SKOK Ziemi Rybnickiej na trwate ,zadomowi” si¢ w tym
miejscu z obustronng korzyscia. W poprzednim ,,Skoczku” na-
pisaliSmy rowniez, ze planowane sa kolejne otwarcia naszych
oddziatéw. Dzi§ odstaniamy kolejna porcje informacji w tym
temacie.

0t6z na przetomie czerwea i lipca zostanie uruchomiony punkt
w Dabrowie Tarnowskiej, miejscowosci z wojewddztwa mato-
polskiego. W tej chwili jest juz wlasciwie zakonczony remont
i najwazniejsze prace adaptacyjne. Pozostaty tylko sprawy for-

Kroétko o historii

Dzieje miasta Dgbrowa Tarnowska wytaniajg sie z mrokdéw historii...

malne i dlatego juz dzi§ goraco zapraszamy mieszkafcow
Dabrowy i nie tylko do odwiedzenia naszej placowki. Za-
pewniamy, ze kazdy znajdzie u nas to czego oczekuje i po-
szukuje w sferze ustug finansowych. Nasz szeroki wa-
chlarz ustug jest dla Was! A wiec czekamy — Dabrowa
Tarnowska, ul. Spadowa 6.

Nazwe swg Dabrowa Tarnowska wywodzi od pora-

stajgcych przed wiekami te okolice laséw i gajéw debowych, zwanych dgbrowami. Historyk i kronikarz Jan Dtugosz
wymienia Dabrowe jako wie$ koscielng. Na kartach historii pojawiaty sie nazwy: Dambrawa Wielka (Dambrawa Magna)
oraz Dobrowa, az do korica XVII wieku. W ostatnich czasach Dgbrowa, dla odréznienia od innych miast o tej samej

nazwie, otrzymata nazwe urzedowa: Dabrowa Tarnowska.

W XIV wieku krél Kazimierz Wielki przywilejem z dnia 19 stycznia 1354 r. nadaje olbrzymi obszar ziemi matopolskiej wraz
z Dabrowa — Janowi z rodu Potukozicéw. Najprawdopodobniej w 1693 r. dochodzi do nadania praw miejskich liczacej juz
wtedy ponad 300 lat wsi potozonej nad potokiem Bren, w uroczym dorzeczu Dunajca i Wisly. Wtedy tez prawdopodobnie
nadano osadzie nazwe ,Lubomierz”, ktéra jednak nie przyjeta sie. Parafia, ilo$¢ karczm i rzemiesInikéw, przechodzace tym
terenem szlaki handlowe stanowity o poczgtkach miasta. Dgbrowa w XV i XVI wieku spetniata role centrum wymiany
towarowej w stosunku do okolicznych wsi. Promieniowata tez na okolice pod wzglgdem kulturalnym.

Tyle o historii, a oto kilka dodatkowych informacji. Dgbrowa Tarnowska lezy w wojewddztwie matopolskim na pogra-
niczu Pogdrza Karpackiego i Kotliny Sandomierskiej. Obszar gminy to powierzchnia ogétem 11.589 ha, w tym miasta
2.307 ha. W skiad gminy wchodzi miasto Dgbrowa Tarnowska i 12 sotectw. Ludno$¢ gminy (stan na 19 pazdziernika
2005 r.) to ogdtem 20.631 osdb, w tym 11.542 mieszkaricéw miasta i 9.159 mieszkancéw wsi. Miasto lezy na trasie

Warszawa-Krynica; 20 km od Tarnowa, 100 km od Kielc.

Koksochemicznego ,,Zabrze” S.A.

— Do Spétdzielezej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej
naleze juz 10 lat. Poczatek mojego cztonkostwa wiaZe sie
Scisle z istnieniem punktu kasowego w Czerwionce. Pod-
czas otwarcia oddziatu Kasy w Czerwionce (na Rynku)
zostatem niemal przymuszony do wstgpienia do SKOK-u.
Zrobitem to bowiem na proshe Prezesa Barakomskiego,
ktory ,zapisatl” mnie w trakcie uroczystosci otwarcia lo-
kalu. Przyznam szczerze, ze zapisatem sie do SKOK-u bez
przekonania o stusznosci takiego kroku. Co moge powie-
dzieé dzis? Dzis moge tylko podziekowaé 7 catego serca
Panu Prezesowi, ze ,zmusil” mnie do cztonkowstwa
w SKOK. Bedgc cztonkiem Spétdzielczej Kasy uzyskuje
same korzysci i udogodnienia. Nie wyobrazam sobie, hym
mdgt dzis funkejonowaé jako osoba fizyczna pozbawiona
mozliwosci korzystania z dobrodziejstw i przywilejow,
ktdre Kasa dostarcza swoim cztonkom.

Mieszkanie wraz z umeblowaniem
w Potancu - TANIO

~ 0 szczegoty pytaj w punkcie w Potancu
— ul. Zapniowska 4, tel. 015 8652270 — lub w Centrali
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Rok 1996 byl przetomowy, decydowal bowiem o przyszio$ci SKOK w Polsce. Wraz z wej-
Sciem w zycie ustawy o SKOK ruch spétdzielczych kas przeradzal si¢ w system insty-
tucji majacy znaczaca autonomie¢ w zakresie operacji finansowych oraz prawo samo-
regulacji i nadzoru realizowanego niezaleznie przez samorzadows, instytucje bedaca
wiasno$cig ruchu SKOK. W 1996 roku, opierajac si¢ na ustawie o SKOK, powstaly
pierwsze kasy pozapracownicze. 12 czerwca 1996 r. rozpoczela dzialalnosé pierwsza
tego typu kasa — SKOK przy parafii $w. Antoniego w Gdarnisku Brzeznie. Dzieki wspét-
pracy Kasy Krajowej z Projektem Rozwojowym ONZ (UNDP) pomoc finansowa w po-
czatkowym okresie rozwoju otrzymalo 10 kas pozapracowniczych, ktére stuzyly jako
modelowe rozwiazanie dla naste¢pnych kas tego typu.

We wspétpracy z Fundacjg na rzecz Polskich
Zwigzkow Kredytowych Kasa Krajowa kon-
tynuowata dziatalno$é szkoleniowa na rzecz
SKOK. W 1996 roku zorganizowano 102 szko-
lenia i seminaria, w ktérych wzieto udziat
1750 cztonkow cial statutowych i pracowni-
kow SKOK. Od jesieni szkolenia w ramach
Studium Finansowo-Administracyjnego dla
cztonkéw SKOK (prowadzonego przez Police-
alng Szkote Bankowa) staly sie obowiazkowe
dla eztonkow zarzadow i rad nadzorezych kas.
Wtedy tez ten cykl szkoleni, ktore Janusz
Ossowski uruchomit juz jesienig 1993 roku,
po raz pierwszy zakofiezono egzaminem kwa-
lifikacyjnym. Wiazato sie to z podjeciem przez
Kase Krajowa w lutym i maju 1996 roku
uchwal okreslajacych wymogi kwalifikacyjne
cztonkéw organow SKOK. Zobowiazano
w nich m.in. rady nadzorcze wszystkich kas
do wytypowania co najmniej trzech osob z kaz-
dego sktadu rady, ktére maja ukonczone SF-
A. Okreslono takze, ze powotanie nowych
cztonkéw w zarzadach kas musi by¢ poprze-
dzone ustaleniem ich kwalifikacji przez Kase
Krajowa. Zdecydowano, ze cztonkowie zarza-
déw SKOK musza co dwa lata zdawac egza-
min przed komisjg powotana przez zarzad
Kasy Krajowej oraz bra¢ udziat w uzupetnia-
jacyeh szkoleniach wskazanych przez Kase
Krajowa. Taki kategoryczny ton stosownych
uchwat wymusita ustawa o SKOK z 1995 roku,
na mocy ktorej do najwazniejszych norm okre-
slajacych bezpieczenstwo w dziatalnosci kas
zaliczono normy okreslajace poziom meryto-
ryczny kadry zarzadzajacej (cztonkéw zarza-

dow) oraz kontrolujacej dziatalno$¢ kas (rady
nadzoreze). Zarzad Kasy Krajowej uznal, ze
wraz z rozwojem ruchu spotdzielezych kas
obarczono je wykonywaniem bardziej skom-
plikowanych czynnosci, a takze zwiekszyla sie
ich odpowiedzialno$¢ za stale rosnace depo-
zyty ztozone w kasach.

—standaryzacja dokumentacji przez Kase Kra-
jowa

— konsolidacja systemu, tgczenie kas oraz
tworzenie kas wieloSrodowiskowych

— wspodlne centra obstugi cztonkéw SKOK

— system organizacji i zarzadzania

— wzrost, rodzaje i jako$é ustug — kapitat,
marza finansowa

— analiza spoteczno-ekonomiczna

— profesjonalizm

— filozofia, etyka

—marketing — kim sg i kim maja by¢ cztonko-
wie SKOK

— rozwdj instytucjonalny.

Tematyke zakreslono zatem bardzo szeroko. Do

opracowania poszezegélnych problemow po-

stanowiono powotaé¢ podkomisje, do ktérych

mialy by¢ zapraszane takze inne osoby.

Dzieje ruchu
spotdzielczego «

W czerweu 1996 roku zostata powotana do
zycia Komisja Planowania Strategicznego
SKOK — organ doradezy zarzadu Kasy Krajo-
wej — utworzona w celu przygotowania zato-
zef rozwojowych systemu SKOK w latach
1997-2002. 24-0sobowa komisja odbyta w 1996
roku dwa posiedzenia. Podczas pierwszego
z nich przeprowadzono istng burze mozgow
przy wytyczaniu zasadniczych tematow, nad
ktorymi powinna pracowac komisja. Zdecydo-
wano, ze beda to:
— model systemu
— promocja SKOK, ogolnopolska kampania
reklamowa, ksztattowanie pozytywnego wi-
zerunku kas w Swiadomosci spotecznej
— informacja wewnetrzna oraz system edukacji

We wrzesniu cztonkowie Komisji uczestniczy-
li w wizycie studyjnej w Niemczech, gdzie za-
poznali si¢ ze struktura niemieckiego ruchu
spoldzielezego oraz zwiedzili pierwsza kase
utworzong przez Raiffeisena.

W 1996 roku Kasa Krajowa dalej wspierata
rozw0j spotdzielezosei finansowej w krajach
Europy Wschodniej i Centralnej. Prowadzita
konsultacje i szkolenia, w ktorych wzieto
udziat 48 przedstawicieli kas z Lotwy, Litwy,
Rumunii i Ukrainy. Z kolei realizacja zawar-
tej przez Kase Krajowa umowy o wspotpra-
cy z Georgia Credit Union Affiliates zaowo-
cowala nawigzaniem wspotpracy partner-
skiej z amerykanskimi kasami przez 13 spot-
dzielezyeh kas oszczednoSciowo-kredyto-

wych. W IV Krajowej Konferencji SKOK
uczestniczyla liczna grupa przedstawicieli
amerykanskich unii kredytowych, a 18 lide-
réw SKOK wzieto udziat w praktykach szko-
leniowych w Georgii.

Niewatpliwie wielkim przezyciem dla czton-
kéw SKOK parafialnego im. ksiedza Francisz-
ka Blachnickiego z Wroctawia byto podarowa-
nie jej statutu Ojeu Swietemu Janowi Pawto-
wi II. SKOK zatozono dla czterech sasiaduja-
cych we Wroctawiu parafii, a statut zostat
zarejestrowany 5 wrzesnia 1996 roku. W cia-
gu tygodnia statut ozdobiono pieknymi grafi-
kami i oprawiono w sukno. 14 wrzesnia radni
z Wadowic 1 Wroctawia zostali przyjeci na
audiencji specjalnej w Castel Gandolfo. Byt
wsrdd nich Henryk Mikorski, ktory tak wspo-
minat to wydarzenie: ,Audiencja rozpoczeta
sie poranng msza §wieta odprawiong przez
papieza. Po niej byt czas na osobiste spotka-
nia i rozmowy. Gdy Jan Pawet II podszedt do
naszej grupy, przedstawitem sie i zaczatem
mowic:

— Ojeze Swiety, prosze poblogostawic¢ nowe
dzieto rozpoczete w Polsce, polegajace na za-
kiadaniu kas Stelczyka w parafiach.

Papiez zainteresowat sie tym, co méwie, uwaz-
nie stuchal, a ja kontynuowatem:

— Cheemy w ten sposéb wrocic¢ do sprawdzo-
nych tradycji naszych dziadow, bo przeciez
kandydatka na oftarze (mowitem to jeszcze
przed jej oficjalng kanonizacja) Matka Mar-
celina Darowska zaktadata przed I wojng
Swiatowg wsrod swoich chtopow na Podolu
podobne kasy.

Ojciec Swiety, wyraznie ucieszony moimi sto-
wami, odpowiedziat:

— Tak, tak, wiem o tym, ruszajcie, ruszajcie. ..
Przyjat oprawiony statut SKOK, poklepal mnie
zyezliwie po rece 1 poszedt do kolejnych cze-
kajacych pielgrzymow”.

7 publikacji Andrzeja Dunajskiego
, Cztowiek przede wszystkim
— 10 lat ruchu SKOK”

27 grudnia 1976 roku wiadze federalne
National Credit Union Administration za-
twierdzily akt zalozycielski, powolujacy
tym samym do Zycia ,Przemystowa i Han-
dlowa Federalng Uni¢ Kredytows’. Dwa
i p6t roku péZniej zmieniono nazwe insty-
tucji na ,Polsko-Stowiariska Federalna
Unia Kredytowa”, dostosowujac ja tym
samym do nazwy sponsora — ,Centrum
Polsko-Stowiaiskiego” i réwnoczes$nie
Wwyznaczajac wyrazne ramy etniczne jej
obecnym i przysziym cztonkom.

Pierwsze biuro unii kredytowej korzystato
7 pomieszczenia wynajetego w budynku 940
przy Manhattan Avenue. W budynku tym znaj-
dowata sie stotéwka Centrum Polsko-Stowiaii-
skiego. Stotowke od unii oddzielono $ciana,
w ktorg wbudowano okienko dla interesantow,
a z tylu ustawiono kase pancerna.

Dwa lata poZniej unia zakupita na swe potrze-
by budynek potozony przy 140 Greenpoint Ave-
nue. Az do dnia dzisiejszego stanowi on cen-
trum wszystkich operacji finansowych i w nim
znajduje sie ezes¢é administraeyjna Polsko-Sto-
wiafiskiej Federalnej Unii Kredytowej.
Ponowna duza fala imigracyjna, ktéra od roku
1980 zaczeta przybywac do USA, z jednej stro-
ny spowodowata gwattowny wzrost depozy-
tow finansowych, jakimi dysponowata unia,
a z drugiej — wydtuzyta kolejki ustawiajace
sie do poszcezegdlnych kas. We wrzesniu 1987
roku Rada Dyrektoréw podjeta decyzje
o otwarciu pierwszego oddzialu P-SFUK
w Union (New Jersey).

W maju 1991 roku wynajeto od Centrum Pol-
sko-Stowianskiego jedno skrzydto budynku
potozonego przy 175 Kent Strett. Po krétkich
pracach adaptacyjnych otwarto w nim drugi

na Greenpoincie oddziat Polsko-Stowianskiej
Federalnej Unii Kredytowej. We wrze$niu 1996
roku otwarto dwa kolejne oddziaty unii w miej-
scach zamieszkatych przez duza liczbe pol-
skich imigrantow. Pierwszy z nich znalazt swe
lokum w nowocezesnym, bedacym wlasnoscia
unii budynku Clifton (New Jersey), a drugi
w Boro Park (Brooklyn). W kwietniu 2001

Polsko-Slowianska

nich latach przez wladze amerykarskie po-
zwolity na zalegalizowanie pobytu i pozosta-
nie w Stanach Zjednoczonych setkom tysie-
cy imigrantéw z Polski.

— Unia swiadezy ustugi finansowe takze tym
ludziom, ktorzy maja problemy z amerykan-
skimi instytucjami tego typu, m.in. z powo-
du bariery jezykowej, braku numeru ubez-

czesc I

Federalna Unia Kredytowa

roku otworzono dwa kolejne oddziaty. Jeden
z nich znajduje sie w Ridgewood (Queens),
a drugi w Bayonne (New Jersey).
Dzien dzisiejszy unii kredytowej to 56 tysiecy
cztonkow, aktywa w wysokosci siegajacej 800
min dolaréw i 110 mln dolaréw wypracowa-
nego kapitatu. Unia oferuje swym cztonkom
generalnie nizsze oprocentowanie pozyczek
niz konkurencyjne instytucje finansowe i réw-
noczesnie wyzsze oprocentowanie oszezedno-
Sei. Ponadto zapewnia petny serwis ustug fi-
nansowych nie ustepujacy temu, ktory oferu-
ja banki amerykanskie. W P-SFUK, identycz-
nie jak w bankach, kazde konto jest ubezpie-
czone przez wladze federalne do wysokosei 100
tys. dolaréw.
Niezwykle dynamiczny rozwaj Polsko-Sto-
wianskiej Federalnej Unii Kredytowej, szcze-
golnie widoczny w ostatnich latach, byt wyni-
kiem kilku naktadajacych sie na siebie czyn-
nikow:
— Rozw0j unii jest w duZej czesci uzalezniony
od naptywu nowych fal imigraeyjnych z Pol-
ski. Rozne akty prawne wydawane w ostat-

pieczenia spotecznego (Social Security)
i braku historii kredytowej.

— Niemal od poczatku swego istnienia jednym
z najwazniejszych zadan, jakie przyjeta na
siebie P-SFUK, bylo zapewnienie swym
cztonkom kredytow pozwalajacych na zakup

nieruchomosei. Bylo to zadanie niezwykle
wazne, poniewaZz w koricu lat 70. istniejgce
na Greenpoincie banki nie udzielaly tego
typu pozyezek osobom nie posiadajacym hi-
storii kredytowej.

— Pomijajac finansowe ustugi, jakie unia ofe-
ruje swoim cztonkom, nie sposob nie wspo-
mnie¢ 0 ogromnie waznej roli hojnego spon-
sora finansowego wobec réznych polonij-
nych instytucji spoteczno-edukacyjno-kultu-
ralnych, jaka od szeregu lat petni Polsko-
Stowianska Federalna Unia Kredytowa.

— Unia to takze miejsce pracy dla okoto 200
0s0b. Wszyscy swobodnie postuguja sie za-
réwno jezykiem polskim, jak i angielskim.

— W ostatnich latach na kierownicze stanowi-
ska w P-SFUK trafia coraz wiecej mtodych
profesjonalistow, ktorzy urodzili sie w Pol-
sce, ale gruntowne wyksztatcenie zdobyli
w Stanach Zjednoczonych.

— P-SFUK jest najwieksza na Swiecie etnicz-
ng unig kredytowa.

G ¥ Widdeatog 235
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—— X Z NASZEJ POCZTY X ——

W ostatnim okresie nasilita si¢ ilo§¢ korespondencji, jaka otrzymujemy od czton-
kéw naszej Kasy. Listy adresowane sg zaréwno do redakeji ,,Skoczka”, jak i bezpo-
Srednio do Zarzadu SKOK. Listy, jak w Zyciu, bywaja rézne. Sg krytyczne, sa i ta-
kie z rzeczowymi uwagami (te cenimy najbardziej), a sg takze z pochwatami. Chee-
my zacytowa¢ jeden z nich. Pisze do nas Pani Marzena z Raciborza... - ._' G

,Na rece Zarzadu oraz Sz.P. Jolanty Tkocz pra- ' el
gne zlozyé wyrazy glebokiej wdziecznosci oraz TE Ty

serdeczne podziekowania za pomoc, udzielo-
ng mi w odpowiedzi na moje pismo.
Udzielenie mi kredytu pozwolito na znaczne
splacenie moich naleznosci i w duzej czesci
rozwigzato me problemy finansowe, jest dla
muie decyzjg wielkoduszna, ludzkg, pozwa-
lajgcg mi na uregulowanie trudnych spraw
1 Zycie w spokoju i bezpieczenistwie.
Wyrazajac sie o SKOK Ziemi Rybnickiej
w superlatywach, ufajac kompetencji pra-
cownikow, wierzge w cztowieczelnistwo
czlonkow Zarzadu i pokladajgc nadzieje

W pozZytywnym rozpatrzeniu mojej sprawy

— z ogromnym zadowoleniem konstatuje,

Ze postawitam na ,wiasciwego konia”.
Ogromnie dziekuje za zaufanie mi,

w chwili obecnej pierwsza rata za ww. kre-

dyt wplyneta juz na konto SKOK, serdecznie
dziekuje za probe pomocy, ktora to pomoc tak koniecznie mi potrzebna zostata udzielona.
Trudno jest na kartkach papieru wyrazié to co czuje tak naprawde, w srodku. Wystuchanie
mnie, pomoc, zrozumienie mojej sytuacyi, zaufanie do mnie, to takie rzadkie cecly w dobie
biurokratycznych machin i nieludzkiej bankowej struktury.

Cheiatabym, korzystajac z okazji podziekowaé serdecznie za zatrudnianie w swyceh od-
dziatach 0sob kompetentnych, mitych, uprzejmych i wyrozumiatych.

W Raciborzu w Waszym oddziale jest przecudowna atmosfera, ktora powoduje, Ze klient
Jjest szezesliwy mogae korzystaé z ustug Waszego banku. Kazdy czuje sie wazny, wystucha-
ny, mile obstuzony, dobrze poinformowany, a kompetencja w obstudze idzie w parze z uprzej-
moscig i szacunkiem do cztowieka.

Zyezymy sobie w naszym zawirowanym, ale tak kochanym kraju tylko takich bankéw jak
Wasz, Zyezymy sobie w naszych bankach oséb tak mitych i kompetentnych pracownikow jak
Pani Pafezyiiska Krystyna, prowadzaca Wasz oddzial w Raciborzu.

Nie potrafie inaczej podziekowac, jak tylko tak liczac, na to, Ze moze w przysztosci zosta-
nie rozliczone dobro, ktére mi uczyniono: SERDECZNE BOG ZAPLAC!”

Czy zmienia¢ nazwe?...

dokoniczenie ze str. 1

Zwracamy sie zatem z goraca proshg do na-
szych Czytelnikow, Cztonkow SKOK Ziemi
Rybnickiej o wydanie opinii: czy nalezy zmie-
nié nazwe naszej Kasy? Ewentualna zmiana
nazwy miataby utatwié¢ identyfikowanie sie
cztonkow z Kasa, do ktorej naleza i ktorzy
praktycznie nie maja nic wspolnego z regio-
nem rybnickim... Coraz wiecej naszych czton-
kow nie jest bowiem w Zaden sposdéb powia-
zana z Ziemig Rybnicka. Proces ten bedzie
trwat nadal — czyz zatem obecna nazwa jest
nadal adekwatna do naszej sytuacji rynkowej?
Mamy watpliwosci... A wiemy, Ze taka samg

watpliwo$é maja takze nasi czlonkowie in-
nych rejonéw kraju. Prosimy wiec o pomoc w
rozstrzygnieciu tego dylematu — czy zmieniaé
nazwe; a jezeli tak, to na jaka?...
Zapraszamy do otwartej dyskusji i do przed-
stawiania swoich wtasnych propozycji. Ocze-
kujemy na Wasze pisemne sugestie, ktére moz-
na przestaé poczta, mailem lub zostawié
w puntach kasowych.
WAZNE: przewidziano nagrode rzeczowg dla
autora nazwy, ktora zostanie uznana za naj-
ciekawszg i ktora zostanie zakwalifikowana
przez komisje do ewentualnego zastosowania.
Zapraszamy!

UWAGA 0SOBY PROWADZACE DZIALALNOSC GOSPODARCZA!

Nowa ustuga w SKOK

Jak juz wiadomo, SKOK Ziemi Rybnickiej udzie-
la swoim eztonkom kredytow i pozyczek na cele
zwigzane 7 prowadzona przez nich dziatalno-
Scig gospodareza. Ponadto od niedawna Kasa
nasza moze udziela¢ swoim cztonkom poreczen
stuzacych jako wadium w toku postepowania
przetargowego oraz poreczeii wekslowych na
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w sprawach zamowien publicznych (ustawa z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien pu-
blieznych, Dz.U. Nr 19, poz. 177 z p6Zn.zm.).

Do ubiegania si¢ o kredyt gospodarczy lub po-
recznie czy poreczenie wekslowe wymagane
s identyczne dokumenty. Petnej informacji
0 rodzaju wymaganych dokumentéw udziela-
ja pracownicy Dziatu Kredytow w siedzibie
oraz w punktach kasowych. Zapraszamy, za-
pewniamy sprawna i fachowa obstuge.

Zatatwiamy gwarancje bankowa bez
zbednych formalnosci, w czasie krot-
szym niz myslisz!

POZYCZICA
WAKACYJNA

{/
odatkowu promocia .
posiadaczy/RO fﬁg?

Y/ESi4

0 szczegdly pytaf w nafblitszym punkcie SKOK Ziemi Rybnickief

o) SKOK ,

- Twoim partnerem
w interesach

ZIEMI RYBNICKIE]

HIT NA LATO

Pozyczka wakacyjna bez prowizji!

W okresie od 10 do 21 lipca 2006 r. czlonkowie, ktérzy ztoza wniosek o udzielenie po-
zyczki wakacyjnej, zwolnieni zostang z koniecznoSci wniesienia oplaty prowizyjnej!

Pozyczka ta oprocentowana jest w zaleznoscei
od okresu jej sptaty juz od 5,99%.

Wyeliminowanie prowizji na wspomniany
wyzej okres nie jest jedynym znaczacym udo-
godnieniem. Przez caly czas trwania akeji
Pozyczek Wakacyjnych istnieje mozliwos¢

whiesienia pierwszej raty w czwartym mie-
sigeu od daty otrzymania pozyczki.
Zapraszamy wiec do okienek kasowych, gdzie
zostaniecie mito i sprawnie obstuzeni,
a w dniach 10-21 lipea br. dodatkowo zaosz-
czedzicie na prowizji!

Ubezpieczenie
PRACA

@Skoczek

BEZPLATNY BIULETYN INFORMACYJNY
SKOK ZIEMI RYBNICKIEJ

WYDAWCA: Spotdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa Ziemi Rybnickiej
44-230 Czerwionka-Leszczyny, ul. 3 Maja 44, tel. 43-29-400. Redaguje zespot.
REDAKCJA: 44-230 Czerwionka-Leszczyny, ul. 3 Maja 44, tel. 43-29-400

Realizacja wydawnicza: ARW ,Vectra”, Czerwionka-Leszczyny. Druk: Agora S.A., Tychy
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Marek Z. Lewczuk

POZIOMO:

1) trzesawisko, 5) kret lub delfin, 8) Swietuje 26 stycznia, 10) szybka t6dZ motorowa, 12) ubraniowa
lub poscielowa, 13) osoba, stworzenie, 16) brak potysku, 17) ...dwuczuby, ptak wodny, 20) bufor,
23) palacz lub alkoholik, 24) zatyczka do karafki, 25) szturm na bramke, 26) miasto nad Sanem

PIONOWO:

1) typ krzyzowki (jak mata Barbara), 2) sala gimnastyczna, 3) ,policjant”, 4) faszysta, hitlerowiec,
6) pojazd Sniegowy, 7) kolba kukurydzy, 9) wznoszony na czes$¢ jubilata, 11) ptasi dom, 14) sad
og6tu, 15) grudka soli, 16) kanaryjska, zwie sie trawg kanarkowg, 18) mysliwy Beocki, jak nazwa
gwiazdozbioru, 19) Gmoch lub Fedorowicz, 21) ptaczka z piosenki, 22) poczatek skali

Rozwiazanie krzyzowki stanowi hasto, ktore utworza litery utozone w kolejnosci cyfr zamieszezonych w dol-
nej czesei kratek. Wsrod Czytelnikéw, ktorzy do 30 sierpnia br. nadesla na adres naszej redakeji lub dostarcza
do najblizszego punktu SKOK Ziemi Rybnickiej prawidtowe rozwiazanie (wraz z kuponem), rozlosujemy upo-
minki — wszystkie ufundowato Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych SKOK. Tak wiec tym razem koszulki
otrzymuja: Katarzyna Zabicka z Jankowic, Teresa Firla z Zor, Krystyna Moroz z Pyskowic, Brygida Gorgoi
z Raciborza, Eugeniusz Trzaska z Nysy, Maria Blaszezykiewicz z Bedzina, Maria Koj z Lazisk Gornych, Regi-
na Mika z Krzyzanowic, Lidia Stoltny z Rybnika, Krystyna Dyrnowska z Gliwic, Alicja Ziebura z Pyskowic,
Michat Szewezuk z Kietrza, Ewa Zaréd z Gliwic, Szymon Parchaiiski z Orzesza, Elzbieta Kowalska z Niemo-
dlina, Agnieszka Kwiatek z Katowic, Rafat Zyszczak z Zor, Anna Domin z Czuchowa, Teresa Rawicka z Zor,
Joanna Pach z Pyskowic, Bogdan Czuchowski z Lazisk Gornych, Danuta Gajda z Leszezyn, Halina Pogorzel-

Poznajmy sie

W tym oto statym cyklu przedstawiamy naszych kolejnych pracownikéw. Na gornym zdjeciu:
Joanna Szymura (kierownik) i Anna Rojek (kasjer) z punktu kasowego w Boguszowicach.
Ponizej: zatoga punktu kasowego w Orzeszu — od lewej Beata Podurgiel (kasjer) i Barbara
Botor (kierownik).

ska z Buska Zdroju, Otylia Liszka z Mystowic, Ewa Korus z Lazisk Gérnych, Jan Szombara 7 Lazisk Gérnych,
Jan Rybak z Potaiica, Tadeusz Mertuszka z Raciborza, Renata Zychowiez z Buska Zdroju i Adelajda Konifiska
z Rybnika. Z kolei ,klucze” do nauki jezyka angielskiego otrzymuja: Edward Kaczmarezyk z Leszczyn, Malgo-
rzata Kampik z Raciborza, Elzbieta Kaczmarezyk z Katowic, Renata Majcher z Pyskowice, Janina Gmyrek
z Czerwionki, Maria Groborz z Rybnika, Helena Klimanek z Raciborza, Olaf Brzezina z Rybnika, Barbara
Szaniawska z Potaiica, Zofia Koperska z Potanica, Mariola Hotlyrz z Pyskowic, Wiestawa Brzezina z Rybnika,
Weronika Lendel z Rybnika, Robert Kamiefiski z Lazisk Gérnych i Helena Skorupek z Niemodlina. Po odbiér
upominkéw (do miesiaca czasu od ukazania sie biezacego wydania ,Skoezka”) zapraszamy do najblizszego
punktu kasowego SKOK Ziemi Rybnickiej.
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"TO OFERTA DLA CIEBIE
Pozyczka od 7,99 %

POZYCZKA HIPOTECZNA

NA ZAKUP MIESZKANIA, DOMU
BUDOWE, ROZBUDOWE NADBUDOWE, REMONT DOMU
| NABYCIE SPOLDZIELCZEGO WEASNOI CIOWEGO PRAWA DO LOKALU

OPROCENTOWANIE 7 80%

(oprocentowanie zmienne nominalne)

OKRES SPEATY do 180 M-CY

Kwota pozyczki llosé rat  Oprocentowanie Rata pozyczki
50.000 zt 180 7,80%* 472,08 zt
100.000 zt 180 7,80%* 944,16 zt

Szczegétowe informacje mozna uzyskaé bezposrednio w dziale Pozyczek Konsorcjalnych
pod numerem tel. (032) 4331206, e-mail: kasias@skokziemryb.com.pl
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